
Согласие на обработку персональных данных 

ООО «ФФ Логистик» 
Редакция от 21 июля 2026 года 

Настоящим я, являясь пользователем сайта ООО «ФФ Логистик», свободно, своей волей и в своем 
интересе даю согласие Обществу с ограниченной ответственностью «ФФ Логистик» на обработку моих 
персональных данных на условиях, изложенных ниже. 

1. Оператор персональных данных 
Согласие дается следующему Оператору: 
Общество с ограниченной ответственностью «ФФ Логистик» 
Сокращенное наименование: ООО «ФФ Логистик» 
ИНН: 7751378720 
КПП: 775101001 
ОГРН: 1257700524850 
ОКПО: 98912321 
Адрес: г. Москва, пос. Газопровод, д. 12Б, стр. 3 
Email: info@fflogistic.ru 

2. Персональные данные, на обработку которых дается согласие 
Я даю согласие на обработку персональных данных, которые я указываю или передаю Оператору при 
использовании сайта, направлении заявки, регистрации или использовании личного кабинета, если такой 
функционал реализован на сайте, переписке, телефонном разговоре или обращении через каналы связи, 
прямо указанные Оператором на сайте или согласованные со мной, включая: 

• фамилию, имя, отчество, если они указаны; 
• номер телефона; 
• адрес электронной почты; 
• наименование компании, которую я представляю; 
• должность, роль или иные сведения о представительстве, если они указаны; 
• сведения о маршруте перевозки, включая место отправления, место назначения, адреса загрузки и 
разгрузки, желаемые даты загрузки и доставки; 

• сведения о грузе, включая описание груза, вес, объем, габариты, упаковку, условия перевозки и иные 
характеристики; 

• фотографии груза и иные файлы, которые я добровольно загружаю или направляю Оператору; 
• комментарии, сообщения, обращения и иную информацию, которую я самостоятельно указываю в 
форме заявки, личном кабинете,  переписке или разговоре с Оператором; 

• данные учетной записи личного кабинета, включая логин, идентификатор пользователя, историю 
заявок, статусы, документы, коммерческие предложения, уведомления и сведения о действиях в 
личном кабинете; 

• договорные, транспортные, бухгалтерские и иные документы, необходимые для подготовки, 
заключения и исполнения договоров; 

• технические данные, которые могут передаваться при использовании сайта, включая IP-адрес, дату и 
время посещения, сведения о браузере, устройстве, операционной системе, источнике перехода, 
действиях на сайте и cookie-файлы. 

Если я указываю данные третьих лиц, включая контактных лиц, отправителей или получателей груза, я 
подтверждаю, что имею законное основание для передачи таких данных Оператору. 

3. Цели обработки персональных данных 
Я даю согласие на обработку персональных данных в следующих целях: 
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• прием, обработка и уточнение моей заявки на оказание услуг; 
• расчет предварительной или окончательной стоимости перевозки или связанных услуг; 
• связь со мной по телефону, электронной почте или через иные каналы связи, прямо указанные 
Оператором на сайте или согласованные со мной; 

• подготовка и направление коммерческого предложения; 
• подготовка, заключение, исполнение, изменение или прекращение договора; 
• подготовка и направление договорных, транспортных, бухгалтерских и иных документов, если это 
необходимо для оказания услуг или исполнения требований законодательства; 

• регистрация, авторизация и сопровождение личного кабинета; 
• отображение в личном кабинете заявок, статусов, документов, коммерческих предложений и 
уведомлений; 

• обеспечение работы сайта, форм заявки и иных сервисов Оператора; 
• рассмотрение обращений, вопросов, жалоб и претензий; 
• улучшение качества обслуживания, интерфейса сайта и работы форм связи; 
• исполнение требований законодательства Российской Федерации и защита прав и законных интересов 
Оператора. 

4. Действия с персональными данными 
Я разрешаю Оператору совершать с моими персональными данными следующие действия: 

• сбор; 
• запись; 
• систематизацию; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение, обновление и изменение; 
• извлечение; 
• использование; 
• передачу, предоставление и предоставление доступа в случаях, необходимых для достижения целей 
обработки; 

• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Обработка может осуществляться с использованием средств автоматизации, без использования средств 
автоматизации или смешанным способом, с передачей по сети Интернет или без такой передачи - в 
зависимости от используемых Оператором систем и характера взаимодействия. 

5. Поручение обработки и передача третьим лицам 
Я согласен(на), что Оператор вправе поручать обработку персональных данных третьим лицам и/или 
передавать персональные данные третьим лицам только при наличии законного основания и только в 
объеме, необходимом для достижения целей обработки, исполнения договора или соблюдения 
требований законодательства Российской Федерации. 
К таким лицам могут относиться: 

• работники и уполномоченные представители Оператора; 
• лица, обеспечивающие работу сайта, хостинга, базы данных, электронной почты и иных технических 
средств Оператора; 

• перевозчики, экспедиторы и иные лица, непосредственно участвующие в расчете, организации или 
исполнении перевозки, если такая передача необходима для обработки заявки, подготовки 
предложения, заключения или исполнения договора; 

￼2



• государственные органы, суды, правоохранительные органы и иные уполномоченные лица - в случаях 
и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

Оператор принимает необходимые меры для защиты персональных данных и, если это требуется 
законодательством Российской Федерации, включает в договоры с лицами, которым поручена обработка 
персональных данных, условия о конфиденциальности, безопасности и допустимых целях обработки 
персональных данных. 

6. Срок действия согласия 
Настоящее согласие действует с момента его предоставления и до достижения целей обработки 
персональных данных, истечения сроков хранения, предусмотренных законодательством Российской 
Федерации, договором или требованиями бухгалтерского, налогового, транспортного и иного 
обязательного учета, либо до момента отзыва согласия, если у Оператора отсутствуют иные законные 
основания для продолжения обработки. 
Отзыв согласия не влияет на законность обработки, осуществленной до получения Оператором такого 
отзыва. 

7. Отзыв согласия 
Я вправе в любой момент отозвать настоящее согласие, направив Оператору обращение на email: 
info@fflogistic.ru. 
В обращении рекомендуется указать сведения, позволяющие Оператору идентифицировать мой запрос: 
имя, контактный телефон или email, номер заявки, данные личного кабинета, или иные сведения, 
связанные с обращением. 
Я понимаю, что отзыв согласия может повлечь невозможность обработки заявки, предоставления ответа, 
использования личного кабинета, подготовки коммерческого предложения или исполнения отдельных 
действий, если обработка соответствующих данных необходима для таких целей и отсутствует иное 
законное основание обработки. 

8. Подтверждения пользователя 
Я подтверждаю, что: 

• персональные данные предоставлены мной добровольно; 
• указанные мной данные являются достоверными и актуальными на момент их предоставления; 
• я обязуюсь своевременно сообщать Оператору об изменении предоставленных данных, если такие 
изменения имеют значение для обработки заявки, исполнения договора или использования личного 
кабинета; 

• если мной предоставлены данные третьих лиц, я имею законное основание для их передачи 
Оператору; 

• я ознакомлен(а) с Политикой обработки персональных данных ООО «ФФ Логистик». 
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